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ΕΦΗΜΕΡΙΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΟΣ 

ΤΗΣ ΕΛΛΗΝΙΚΗΣ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑΣ 

_ ΤΕΥΧΟΣ ΠΡΩΤΟ _ Αρ. Φύλλου 250 

5 Δεκεμβρίου 1995 



ΠΡΟΕΔΡΙΚΟ ΔΙΑΤΑΓΜΑ ΥΠ’ ΑΡΙΘ. 437 
Έκδοση ειδικής άδειας για την εγκατάσταση, ανάπτυξη, 
λειτουργία και εκμετάλευση τηλεπικοινωνιακών δι¬ 
κτύων και την άσκηση άλλων τηλεπικοινωνιακών δρα¬ 
στηριοτήτων από τον Οργανισμό Τηλεπικοινωνιών της 
Ελλάδος Α.Ε., (Ο.Τ.Ε. Α.Ε.). 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ 

ΤΗΣ ΕΛΛΗΝΙΚΗΣ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑΣ 

Έχοντας υπόψη: 

1. Τις διατάξεις του Αρθρου Τρίτου παράγρ. 4 εδάφ. Γ 
και παράγρ. 7 εδάφ. Ε του Ν. 2264/94 «Οργάνωση και λει¬ 
τουργία του τομέα τηλεπικοινωνιών» (Α' 172). 

2. Τις διατάξεις του Αρθρου Δεύτερου παράγρ. 23 του 
Νόμου 2257/94 «Για την οργάνωση και λειτουργία του 
ΟΤΕ» (Α' 197). 

3. Το γεγονός ότι από τις διατάξεις του Διατάγματος αυ¬ 
τού δεν προκαλείται δαπάνη σε βάρος του Κρατικού 
Προϋπολογισμού. 

4. Το με Αριθμό 608/1995 πρακτικό του Συμβουλίου 
της Επικρατείας, μετά από πρόταση του Υπουργού Εθνι¬ 
κής Οικονομίας, του Υπουργού Οικονομικών και του 
Υπουργού Μεταφορών και Επικοινωνιών, αποφασί¬ 
ζουμε: 

Αρθρο 1 

Σκοπός-Ορισμοί 

1. Το Ελληνικό Δημόσιο χορηγεί με το παρόν Προεδρικό 
Διάταγμα στον ΟΤΕ ΑΈ. (εφεξής «Κάτοχος της Αδειας»), 
κατ’ εφαρμογή του Νόμου 2264/94 περί «Οργανώσεως 
και λειτουργίας του τομέα των τηλεπικοινωνιών» (εφεξής 
«Νόμος»), την Ειδική Αδεια (εφ’ εξής Αδεια) για την 
εγκατάσταση, ανάπτυξη, λειτουργία και εκμετάλλευση 
τηλεπικοινωνιακών δικτύων και την άσκηση άλλων τηλεπι¬ 
κοινωνιακών δραστηριοτήτων υπό τους όρους και τις 
προϋποθέσεις που αναφέρονται στα επόμενα άρθρα του 
παρόντος Διατάγματος. 

Η Αδεια καλύπτει όλες τις δραστηριότητες του Ο.Τ.Ε. 
Α.Ε. ως Οργανισμού Τηλεπικοινωνιών, που αναφέρονται 
στο άρθρο 2, του άρθρου πρώτου του Ν. 2257/94 (Α' 
197). 

Οι δραστηριότητες του Κατόχου της Άδειας συμβάλ¬ 
λουν στην περιφερειακή και βιομηχανική ανάπτυξη της 
χώρας, στην Εθνική Άμυνα και στην Δημόσια Ασφάλεια, 


εξασφαλίζουν δε την διαρκή ανάπτυξη της τηλεπικοινω¬ 
νιακής υποδομής και την υπό συνθήκες ανταγωνισμού πα¬ 
ροχή τεχνικώς αξιόπιστων και οικονομικά προσιτών τηλε¬ 
πικοινωνιακών υπηρεσιών. 

2. Για τους σκοπούς της Άδειας, οι χρησιμοποιούμενοι 
όροι έχουν την έννοια, που καθορίζεται στο πρώτο άρθρο 
παράγρ. 2 του Ν. 2246/94 (Α’ 172) και στις ισχύουσες 
Οδηγίες της Ευρωπαϊκής Ενωσης (Ε.Ε.). 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΠΡΩΤΟ 

ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΤΟΥ ΚΑΤΟΧΟΥ ΤΗΣ ΑΔΕΙΑΣ 
Άρθρο 2 

Τομείς δραστηριοτήτων 

1. Ο Κάτοχος της Άδειας ασκεί ειδικότερα τις παρα¬ 
κάτω δραστηριότητες εντός και εκτός της Ελληνικής Επι- 
κρατεΐας: 

α) Εγκαθιστά, λειτουργεί, εκμεταλλεύεται, διαχειρίζε¬ 
ται, αναπτύσσει και συντηρεί κατά αποκλειστικότητα τα 
δημόσια τηλεπικοινωνιακά δίκτυα σε εθνικό επίπεδο. 

β) Παρέχει τις δημόσιες τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες 
που προβλέπονται στα ειδικά και αποκλειστικά του δικαιώ¬ 
ματα. Επίσης στα πλαίσια του ελεύθερου ανταγωνισμού 
παρέχει και όλες τις άλλες τηλεπικοινωνιακές υπηρε¬ 
σίες. 

γ) Παρέχει όλες τις δορυφορικές τηλεπικοινωνιακές 
υπηρεσίες, σύμφωνα με τις διατάξεις της εκάστοτε ισχύ- 
ουσας νομοθεσίας και τις σχετικές οδηγίες της ΕΟΚ. 

δ) Δύναται να μελετά, σχεδιάζει, εγκαθιστά, διαχειρίζε¬ 
ται και συντηρεί ανεξάρτητα τηλεπικοινωνιακά δίκτυα. 

ε) Δύναται να εκμεταλλεύεται εμπορικά και να συντηρεί 
όλους τους τύπους του τηλεπικοινωνιακού τερματικού 
εξοπλισμού. 

στ) Δύναται να ασκεί κάθε είδους δραστηριότητα, η 
οποία έχει άμεση ή εμμεση σχέση με τα αντικείμενα των 
δραστηριοτήτων του, τόσο στο εσωτερικό όσο και στο 
εξωτερικό. 

2. Κατά την παροχή των τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών 
από τον Κάτοχο της Αδειας λαμβάνονται υπόψη οι ανά¬ 
γκες των χρηστών, οι δυνατότητες του Οργανισμού και οι 
κατευθύνσεις της Εθνικής Αρχής Τηλεπικοινωνιών. 
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ΕΦΗΜΕΡΙΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΟΣ (ΤΕΥΧΟΣ ΠΡΩΤΟ) 


ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΔΕΥΤΕΡΟ 

ΔΗΜΟΣΙΟ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΟ ΔΙΚΤΥΟ- 
ΠΑΡΟΧΗ ΑΝΟΙΚΤΟΥ ΔΙΚΤΥΟΥ 

Αρθρο 3 
Γενικές αρχές 

1. Η ανάπτυξη, εγκατάσταοη, λειτουργία, εκμετάλ¬ 
λευση, διαχείριση και συντήρηση του δημόσιου τηλεπικοι¬ 
νωνιακού δικτύου παρέχεται με την Αδεια αποκλειστικά 
στον Κάτοχο της Αδειας. 

2. Η εγκατάσταση, λειτουργία και εκμετάλλευση ανε¬ 
ξάρτητων μεμονωμένων τοπικών ραδιοδικτύων σταθερών 
ζεύξεων (σημείο - σημείο) που καλύπτουν ανάγκες ιδιωτι¬ 
κών φορέων, έστω και εάν αυτά δεν συνδέονται με το δη¬ 
μόσιο τηλεπικοινωνιακό δίκτυο, ανατίθεται αποκλειστικά 
στον Κάτοχο της Αδειας. Στις ραδιοζεύξεις αυτές δεν πε¬ 
ριλαμβάνονται ανεξάρτητες προσωρινές τοπικές ραδιο- 
ζεύξεις, που εξυπηρετούν ανάγκες ραδιοφωνίας και τηλε¬ 
όρασης. 

3. Το δημόσιο τηλεπικοινωνιακό δίκτυο πρέπει να σχε¬ 
διάζεται, κατασκευάζεται και λειτουργεί σύμφωνα με τα 
εναρμονισμένα ευρωπαϊκά πρότυπα. 

4. Ο Κάτοχος της Αδειας, μέσω του δημόσιου τηλεπι¬ 
κοινωνιακού δικτύου, παρέχει εντός και εκτός της Ελληνι¬ 
κής Επικράτειας τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες στα πλαί¬ 
σια των αρχών του ανοικτού δικτύου, όπως ειδικότερα ορί- 
ζονται-στο άρθρο πρώτο, παράγρ. 2 Κθ του Ν. 2246/ 
1994, στην οδηγία 92/44 της 5.6.1992 του Συμβουλίου 
των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων και στα άρθρα 18 επ. της 
Σύμβασης του Ναϊρόμπι. 

Αρθρο 4 

Υποχρεώσεις Κατόχου Αδειας 

Ο Κάτοχος της Αδειας παρέχει, μετά από αίτηση, σύν¬ 
δεση στο δημόσιο τηλεπικοινωνιακό δίκτυο, σύμφωνα με 
τις προϋποθέσεις παροχής ανοικτού δικτύου. 

Αρθρο 5 

Παροχή μισθωμένων γραμμών 

1.0 Κάτοχος της Αδειας, παρέχει ένα ελάχιστο σύνολο 
μισθωμένων γραμμών με εναρμονισμένα τεχνικά χαρακτη¬ 
ριστικά. Επίσης δύναται να παρέχει και άλλες μισθωμένες 
γραμμές χωρίς να απαλλάσσεται από την υποχρέωση της 
εξασφάλισης παροχής του ελάχιστου συνόλου. 

2.0 Κάτοχος της Αδειας υποχρεούται να θέτει στη διά¬ 
θεση του κοινού τις πληροφορίες που περιλαμβάνονται 
στο Παράρτημα I της Οδηγίας 92/44/ΕΟΚ. 

3. Απαγορεύεται στον Κάτοχο της Αδειας να θεσπίζει ή 
διατηρεί τεχνικούς περιορισμούς σχετικά με την διασύν¬ 
δεση μισθωμένων γραμμών μεταξύ των ή με το δημόσιο 
τηλεπικοινωνιακό δίκτυο πλην εκείνων που προβλέπονται 
από το άρθρο 6 της Οδηγίας 92/44/ΕΟΚ του Συμβουλίου 
των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων της 5.6.1992. 

Αρθρο 6 

Περιορισμοί στη χρήση του δημόσιου τηλεπικοινωνιακού 

δικτύου 

1.0 Κάτοχος της Αδειας, μπορεί να επιβάλλει περιορι¬ 
σμούς στη χρήση του δημόσιου τηλεπικοινωνιακού δι¬ 
κτύου μόνο για την εξασφάλιση των ουσιωδών απαιτήσεων 
του ανοικτού δικτύου, όπως ειδικότερα προβλέπονται στις 


παραγράφους 2 Κθ και 4 Ζ του άρθρου πρώτου του Ν. 
2246/1994 και στο άρθρο 3 παράγρ. 2 της Οδηγίας 90/ 
387/ΕΟΚ. . 

2. Η παύση ή ο περισρισμός οιασδήποτε χρήσης του δη¬ 
μόσιου τηλεπικοινωνιακού δικτύου ή υπηρεοίας, της 
οποίας ο Κάτοχος της Αδειας έχει αποκλειστικό δικαί¬ 
ωμα, γνωστοποιείται στην Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινω¬ 
νιών (Ε.Ε.Τ.). 

3. Ο Κάτοχος της Άδειας τηρεί αρχείο των περιπτώ¬ 
σεων περιορισμού των παραγράφων 1 και 2 του παρόντος 
άρθρου, το οποίο κοινοποεί στην Εθνική Επιτροπή Τηλε¬ 
πικοινωνιών, οποτεδήποτε ζητηθεί από αυτή. 

Άρθρο 7 
Διασύνδεση 

1. Ο Κάτοχος της Άδειας διασφαλίζει, τη διασύνδεση 
του δημόσιου τηλεπικοινωνιακού δικτύου με άλλα δίκτυα, 
με τηλεπικοινωνιακό τερματικό εξοπλισμό, καθώς και την 
διασύνδεση τρίτων δικτύων μεταξύ τους, μέσω των τύπων 
των μισθωμένων κυκλωμάτων που παρέχει και που αναφέ- 
ρονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ «Α». Οι διασυνδέσεις πραγματο¬ 
ποιούνται σε εύλογο χρόνο, με όρους αμοιβαία αποδε¬ 
κτούς. 

2. Σε περίπτωση αδυναμίας επίτευξης συμφωνίας μέσα 
σε έξι (6) μήνες από τη σχετική αίτηση, τα ενδιαφερόμενα 
μέρη δύνανται να προσφύγουν στην Εθνική Επιτροπή Τη¬ 
λεπικοινωνιών. 

3. Ο Κάτοχος της Άδειας οφείλει να λαμβάνει όλα τα 
απαραίτητα μέτρα για την προστασία από κάθε πιθανό κίν¬ 
δυνο ζωής ή ζημιάς των εργαζόμενων και των χρηστών 
οποιουδήποτε διασυνδεόμενου δικτύου, συμπεριλαμβα- 
νόμενου του προσωπικού του Κατόχου της Άδειας. 

Άρθρο 8 

Επέκταση δικτύου - Εκσυγχρονισμός 

Ο Κάτοχος της Άδειας οφείλει να επεκτείνει και να εκ¬ 
συγχρονίζει το δημόσιο τηλεπικοινωνιακό δίκτυο στην Ελ¬ 
λάδα, ώστε να ικανοποιεί τουλάχιστον τις απαιτήσεις που 
αναφέρονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α’. 

Άρθρο 9 

Απόρρητο των επικοινωνιών 

Ο Κάτοχος της Άδειας υποχρεούται να λαμβάνει όλα τα 
ενδεδειγμένα μέτρα για την διασφάλιση του απορρήτου 
των επικοινωνιών σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις 
(άρθρο 2 του Ν. 2225/1994). 

Άρθρο 10 

Προδιαγραφές κατασκευών 

Η κατασκευή και λειτουργία των πάσης φύσεως έργων 
και εγκαταστάσεων από τον Κάτοχο της Αδειας διέπονται 
από τις εκάστοτε ισχύουσες διατάξεις. 

Άρθρο 11 

Ασφάλεια εγκαταστάσεων 

1.0 Κάτοχος της Άδειας φροντίζει με κάθε πρόσφορο 
μέσο για το πλήρως ευδιάκριτο της οποιοσδήποτε εγκατά¬ 
στασής του, σύμφωνα με τις ισχύουοες προδιαγραφές της 
Υπηρεσίας Πολιτικής Αεροπορίας. 

2. Ο Κάτοχος της Άδειας λειτουργεί και συντηρεί τον 
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εξοπλισμό και τις εγκαταστάσεις του δημόσιου τηλεπικοι¬ 
νωνιακού δικτύου κατά τρόπο που να διασφαλίζεται ότι ο 
εξοπλισμός αυτός και οι εγκαταστάσεις δεν προκαλούν 
βλάβη στο προσωπικό του, σε τρίτους, σε περιουσίες, ή 
δεν θέτουν σε κίνδυνο την ασφάλεια αεροσκαφών. 

3. Ο Κάτοχος της Άδειας ερευνά και εξετάζει κάθε 
αναφορά περί της επικινδυνότητας των εγκαταστάσεων 
του, οπουδήποτε και εάν βρίσκονται, και συμμορφώνεται 
με την ισχύουσα νομοθεσία. 

4.0 Κάτοχος της Άδειας τηρεί ιδιαίτερο αρχείο τέτοιων 
αναφορών, όπως και τις γνωματεύσεις αρμοδίων στελε¬ 
χών και ενεργειών στις οποίες ο Κάτοχος της Άδειας προ- 
έβη. Το αρχείο αυτό είναι στην διάθεση της Εθνικής Επι¬ 
τροπής Τηλεπικοινωνιών. 

Άρθρο 12 

Αποκλειστικές υπηρεσίες 

1. Ο Κάτοχος της Άδειας παρέχει κατ’ αποκλειστικό¬ 
τητα σε κάθε φυσικό ή νομικό πρόσωπο εντός και εκτός 
της Ελληνικής Επικράτειας, υπό τις προϋποθέσεις του άρ¬ 
θρου 3 παράγρ. 3, του παρόντος Π.Δ. τις ακόλουθες υπη¬ 
ρεσίες: 

α. Φωνητικής τηλεφωνίας και διευκολύνσεις αυτής, που 
αναφέρονται, ως ελάχιστες στον Πίνακα - 1. 

Η παροχή της υπηρεσίας αυτής υποχρεώνει τον Κάτοχο 
Άδειας να διαθέτει και λειτουργεί τα τηλέφωνα Δήμόσιας 
χρήσης, τις υπηρεσίες μέσω τηλεφωνητή και τις υπηρε¬ 
σίες έκτακτης ανάγκης. 

β. Ψηφιακού δικτύου ενοποιημένων υπηρεσιών (Ν- 
ΙδΟΝ). 

Οι υπηρεσίες αυτές παρέχονται σύμφωνα με τα προ- 
βλεπόμενα από την Σύσταση 92/383/ΕΟΚ και για τις πε¬ 
ριπτώσεις που η αντίστοιχη Τηλεπικοινωνιακή υποδομή 
καθιστά τεχνικά εφικτή μία τέτοια παροχή. 

Ως ελάχιστα προσφερόμενες υπηρεσίες Ν-ΙδΟΝ, είναι 
οι αναφερόμενες στον Πίνακα 2. 

γ. Κινητές Υπηρεσίες Αέρος: 

Οι πάσης φύσεως υπηρεσίες αεροναυτικών κινητών 
επικοινωνιών, συμπεριλαμβανομένων, ενδεικτικά και των 
Τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών μέσω του συστήματος επί¬ 
γειων τηλεπικοινωνιών εν πτήσει «ΤΡΤδ» εντός των ζωνών 
ραδιοσυγχνοτήτων 1670-1675 ΜΗζ και 1800 - 1805 
ΜΗζ. 

δ. Δορυφορικές Υπηρεσίες οι οποίες συνίστανται, είτε 
στην παροχή δορυφορικών δικτύων ως τμημάτων του Δη¬ 
μοσίου Τηλεπικοινωνιακού Δικτύου, είτε στην παροχή Τη¬ 
λεπικοινωνιακών Υπηρεσιών, όπως αυτές ορίζονται στο 
παρόν άρθρο, μέσω δορυφορικών δικτύων. 

ε. Κινητές Δορυφορικές Υπηρεσίες, οι οποίες παρέχο¬ 
νται από τους Διεθνείς Οργανισμούς Δορυφορικών Συ¬ 
στημάτων, ΐΓΠΓηβΓδθΐ, Ιη1βΐ33ΐ, ΕυίβΙδεί και τις θυγατρικές 
τους. Στις υπηρεσίες αυτές περιλαμβάνονται και οι κατω¬ 
τέρω: 

• ΙΝΜΑΒδΑΤ-Α 

• ΙΝΜΑΒδΑΤ-0 

• ΙΝΜΑΡδΑΤ-Β 

• ΙΝΜΑΒδΑΤ - Μ και πιΐηϊ Μ 

• ΙΝΜΑΡδΑΤ - ΑβΓΟ 

• ΕυΤΕΙ_ΤΡΑΟδ 

• Ραδιοπλοήγηση και ραδιοεντοπισμός. 


• Προσωπικές δορυφορικές επικοινωνίες (ΙΝΜΑΡδΑΤ-Ρ/ 
100 00 ) 

• στις ζώνες 1980-2010 ΜΗζ και 2170-2200 ΜΗζ ). 

στ. Μισθωμένων γραμμών, σύμφωνα με τους όρους και 

τις προϋποθέσεις του άρθρου 5 του παρόντος. 

ζ. Η μεταφορά του σήματος των πάσης φύσεως Ραδιο¬ 
φωνικών και Τηλεοπτικών Προγραμμάτων, σύμφωνα μετά 
προβλεπόμενα στο Ν. 2246/94. 

η. Υπηρεσίες παράκτιων σταθμών της Κινητής Ναυτι¬ 
κής Υπηρεσίας συμπεριλαμβανομένων των υπηρεσιών: 

• Μορσική τηλεγραφία, ραδιοτηλεφωνία και ραδιοτηλετυ- 
πία στη ζώνη των / βραχέων (ΗΡ) ή / και των μεσαίων κυμά¬ 
των (ΜΡ). 

• Ραδιοτηλεφωνία, ραδιοτηλετυπία, τηλεομοιοτυπία και 
μετάδοση δεδομένων στην ζώνη των υπερβραχέων κυμά¬ 
των (ΥΗΡ). 

• Επιτρέπεται η λειτουργία παράκτιων σταθμών στη ζώνη 
νΠΡ εκτός ΟΤΕ στις εξής περιπτώσεις: 

(I) Σταθμών του Υπουργείου Εμπορικής Ναυτιλίας / Λι¬ 
μενικού Σώματος. 

(II) Για τους σκοπούς της Απόφασης 74019/21.5.1991 
του Υπουργού Μεταφορών και Επικοινωνιών (ΦΕΚ 435 Β/ 
24.6.1991). 

θ. Τηλεγραφίας, Τηλετυπίας, Τηλεομοιοτυπίας. 

1. Πέραν των ανωτέρω αποκλειστικών υπηρεσιών προς 
το κοινό, ο ΟΤΕ δύναται να αναπτύξει ραδιοηλεκτρικά δί¬ 
κτυα με σκοπό την κάλυψη υπηρεσιακών αναγκών όπως 
π.χ. Κινητή Υπηρεσιακή Ραδιοτηλεφωνία. 

Όλες οι ανωτέρω υπηρεσίες πρέπει να ακολουθούν τα 
εναρμονισμένα Ευρωπαϊκά Πρότυπα. 

2. Ο Κάτοχος της Άδειας συνεχίζει να είναι ο μόνος 
εξουσιοδοτημένος συμβαλλόμενος στους διεθνείς δορυ¬ 
φορικούς οργανισμούς ΙΝΤΕΙ_δΑΤ, ΙΝΜΑΡδΑΤ και ΕΙΙ- 
ΤΕίδΑΤ. 

Άρθρο 13 

Παρεπόμενες υποχρεώσεις 

1. Ο Κάτοχος της Άδειας παρέχει υπηρεσίες πληροφο¬ 
ριών τηλεφωνικού καταλόγου. 

2. Ο Κάτοχος της Άδειας εκδίδει ονομαστικούς και 
επαγγελματικούς τηλεφωνικούς καταλόγους για όλες τις 
γεωγραφικές περιοχές της Χώρας κατά σύστημα και 
χρόνο που καθορίζονται από αυτόν. 

3. Ο Κάτοχος της Άδειας παρέχει κατ' ελάχιστο: 

α. Ένα πλήρη ονομαστικό τηλεφωνικό κατάλογο σε 
κάθε χρήστη ανά γεωγραφική περιοχή, στον οποίο θα πα¬ 
ρατίθενται τουλάχιστον όλοι οι συνδρομητές που διαμέ¬ 
νουν στην περιοχή αυτή, εκτός από αυτούς οι οποίοι έχουν 
ειδικώς ζητήσει να μην περιληφθούν σε αυτόν. 

β. Ένα πλήρη επαγγελματικό κατάλογο σε κάθε χρή¬ 
στη, ανά γεωγραφική περιοχή, στον οποίο θα διαφημίζο¬ 
νται επαγγελματίες συνδρομητές στα σχετικά τμήματα 
που τους αφορούν. 

4. Οι ονομαστικοί τηλεφωνικοί κατάλογοι περιέχουν 
κατ’ ελάχιστον, πίνακα περιεχομένων, τα ονόματα των 
χρηστών της αντίστοιχης γεωγραφικής περιοχής, τις δ/ 
νσεις και τους αριθμούς τηλεφώνων τους, καθώς και ένα 
κατάλογο με τους υπεραστικούς και διεθνείς κωδικούς 
αριθμούς κλήσεων. Οι ονομαστικοί τηλεφωνικοί κατάλο¬ 
γοι του Κατόχου της Άδειας δύνανται να περιέχουν ταξί- 



6688 


ΕΦΗΜΕΡΙΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΟΣ (ΤΕΥΧΟΣ ΠΡΟΤΟ) 


νομημένες διαφίΊμίσεις, με την καταβολή οικονομικού 
ανταλλάγματος καθοριζομένου από αυτόν. Κόθε συνδρο¬ 
μητής δικαιούται δωρεάν μία καταχώρηση των στοιχείων 
του στον ονομαστικό τηλεφωνικό κατάλογο της περιοχής 
στην οποία ανήκει. 

5. Πληροφορίες τηλεφωνικού καταλόγου, μέσα από τις 
οποίες οι ενδιαφερόμενοι έχουν την δυνατότητα να παίρ¬ 
νουν πληροφορίες που αφορούν τους αριθμούς τηλεφώ¬ 
νων των χρηστών, οι οποίοι είναι καταχωρημένοι σε αυ¬ 
τούς. Για την παροχή της υπηρεσίας επιβάλλεται οικονο¬ 
μικό αντάλλαγμα, σύμφωνα με τη διάταξη του άρθρου τρί¬ 
του παράγραφος 4Γ ιδ του Νόμου 2246/1994. 

6. Οι πληροφορίες τηλεφωνικού καταλόγου μπορούν να 
παρέχονται από τον Κάτοχο της Αδειας και με ηλεκτρο¬ 
νική μορφή. Για την παροχή της υπηρεσίας αυτής επιβάλ¬ 
λεται οικονομικό αντάλλαγμα σύμφωνα με τις διατάξεις 
του άρθρου τρίτο η παράγραφος 4Γ ιδ του Ν. 2246/1994. 

7. Για την εξυπηρέτηση του γενικού συμφέροντος δύ- 
νανται να καταστούν ως υποχρεωτικές και άλλες τηλεπι¬ 
κοινωνιακές υπηρεσίες σύμφωνα με τα προβλεπάμενα 
στο άρθρο πρώτο παράγραφος 41 εδάφιο τελευταίο του 
Ν. 2246/1994. 

Αρθρο 14 

Λοιπές παρεχόμενες υπηρεσίες 

1.0 Κάτοχος της Αδειας δύναται να παρέχει, στα πλαί¬ 
σια του ελεύθερου ανταγωνισμού και κάθε άλλη τηλεπι¬ 
κοινωνιακή υπηρεσία, πέραν των αναφερομένων στα άρ¬ 
θρα 12 και 13 με την επιφύλαξη του άρθρου Πέμπτου πα- 
ραγ. 3 στοιχ. Β του Ν. 2246/94. Μεταξύ των υπηρεσιών 
αυτών περιλαμβάνονται και εκείνες του Πίνακα 3. 

2.0 Κάτοχος της Αδειας παρέχει κάθε άλλη τηλεπικοι¬ 
νωνιακή υπηρεσία, η οποία έχει σκοπό να διευρύνει την 
αξιοποίηση του δημόσιου τηλεπικοινωνιακού δικτύου του. 

3. Εκτός των υπηρεσιών του άρθρου 13 του παρόντος, ο 
Κάτοχος της Αδειας, δύναται να παρέχει, στα πλαίσια του 
ελεύθερου ανταγωνισμού, υπηρεσίες που χρησιμοποιούν 
βάσεις δεδομένων. Επίσης ο Κάτοχος της Αδειας δύναται 
να προμηθεύσει σε κάθε φυσικά ή νομικό πρόσωπο που 
θα το ζητήσει, τηλεπικοινωνιακά τερματικό εξοπλισμό που 
θα του,επιτρέψει να έχει προσπέλαση σε τέτοιου είδους 
υπηρεσίες. 

4.0 Κάτοχος της Αδειας παρέχει, πέραν των αναφερο¬ 
μένων Δορυφορικών Υπηρεσιών, στο άρθρο 12 του παρό¬ 
ντος και άλες τις άλλες Δορυφορικές Υπηρεσίες στα πλαί¬ 
σια του ελεύθερου ανταγωνισμού. 

Αρθρο 15 

Διακοπή παροχής υπηρεσιών 

1. Εάν ο Κάτοχος της Αδειας υπαιτίως δεν παρέχει τη¬ 
λεπικοινωνιακές υπηρεσίες σε οποιονδήποτε χρήστη για 
χρονικό διάστημα σαράντα οκτώ (48) συνεχών ωρών, από 
τη στιγμή που λαμβάνει έγγραφη αναφορά διακοπής μειώ¬ 
νεται το πάγιο τέλος, ανάλογα με την περίοδο της διακο¬ 
πής. 

2. Σε περιπτώσεις που η διακοπή οφείλειται σε σύνδεση 
-από πλευράς χρήστη- στο δημόσιο τηλεπικοινωνιακό δί¬ 
κτυο τηλεπικοινωνιακού τερματικού εξοπλισμού, ο οποίος 
δεν έχει λάβει πιστοποιητικό αποδοχής τύπου, ο Κάτοχος 
της Αδειας δεν υπόκειται στην υποχρέωση πίστωσης του 
χρήστη της προηγουμένης παραγράφου. Στην περίπτωση 


δε, που λόγω μίας τέτοιας σύνδεσης έχει προκληθεΐ 
βλάβη στο δημόσιο τηλεπικοινωνιακό δίκτυο του Κατόχου 
της Αδειας, ο Κάτοχος Αδειας, δικαιούται αποζημίωσης 
εκ μέρους του χρήστη. 

Άρθρο 16 

Ποιότητα παροχής υπηρεσιών 

1.0 Κάτοχος της Άδειας σχεδιάζει και παρέχει τις υπη¬ 
ρεσίες τηλεφωνίας με τρόπο, ώστε να ανταποκρίνονται σε 
όλους τους τεχνικούς και ποιοτικούς στόχους που αναφέ- 
ρονται στην παράγραφο 2 του παρόντος Αρθρου. 

2. Η παροχή υπηρεσίας της φωνητικής τηλεφωνίας από 
τον Κάτοχο της Άδειας κατά τη χρονική περίοδο 1996- 
2003, πρέπει να βελτιώνεται σταδιακά ανταποκρινόμενη 
στους παρακάτω δείκτες ποιότητας, μέχρι το τέλος του 
έτους 2003: 


Α/Α 

ΔΕΙΚΤΗΣ 

Τ1ΜΗ/ΕΤ0Σ 

1 

Χρονικό διάοτημα γιο αρχική σύνδεση 
με το δίκτυο 

1 εβδομάδα το 2003 

2 

Συχνότητα βλαβών ανά 100 συνδέσεις/ 
έτος 

0,10 τσ 2003 

3 

Χρόνος αποκατάστασης βλαβών 

95% την επόμενη ερ¬ 
γάσιμη το 2003 

4 

Ρυθμός αποτυχίας κλήσεων 

<1% το 2003 

5 

Καθυστέρηση τόνου επιλογής 

<1% (3800) το 2003 

6 

Χρόνος απόκρισης για τις υπηρεσίες 
τηλεφωνητή 

<10 800 το 2003 


Οι ανωτέρω τιμές αφορούν την επιθυμητή μέση σταθμι¬ 
σμένη τιμή, αναφέρονται δε στις μεγάλες αστικές Περιο¬ 
χές (Περιοχές πρωτευόντων τηλεφωνικών κέντρων). 

Αποκλίσεις από τις επιθυμητές αυτές μέσες τιμές, είτε 
για κάθε έναν δείκτη χωριστά, είτε και για όλους τους δεί¬ 
κτες, δεν συνιστά ουσιώδη παράβαση των όρων της 
Άδειας, με την προϋπόθεση ότι διαπιστώνεται η διαρκής 
βελτίωση των δεικτών αυτών. 

3. Από την 1.1.2003 και μέχρι την 1 /6 κάθε έτους, ανά 
δωδεκάμηνο, κατά τη διάρκεια της ισχύος της Άδειας, ο 
Κάτοχος της Άδειας υποβάλλει στην Ε.Ε.Τ. ετήσια έκ¬ 
θεση, στην οποία περιγράφεται η μεταβολή της χωρητικό¬ 
τητας των κέντρων του. 

Στην έκθεση απεικονίζονται χωριστά οι επενδύσεις για 
τη δημιουργία νέας χωρητικότητας από τις επενδύσεις για 
αντικατάσταση της υπάρχαυσας χωρητικότητας. 

4.0 Κάτοχος της Άδειας δεν επηρεάζει αρνητικά, ούτε 
παρεμβαίνει αδικαιολόγητα με οιονδήποτε άλλον τρόπο 
στην παροχή υπηρεσιών από διασυνδεδεμένα δίκτυα ή 
εξοπλισμό. 

Άρθρο 17 

Υπηρεσίες για άτομα με ειδικές ανάγκες 

1. Ο Κάτοχος της Άδειας σχεδιάζει την κάλυψη των 
στοιχειωδών αναγκών των ατόμων με ειδικές ανάγκες για 
την παροχή υπηρεσιών του άρθρου 13 του παρόντος. 

2. Ο αριθμός των τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών κοινο¬ 
χρήστων τηλεφώνων για άτομα με ειδικές ανάγκες που 
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παρέχονται από τον Κάτοχο της Αδειας, είναι τουλάχιστον 
ίσος με το 0,5% του συνόλου των τηλεφώνων δημόσιας 
χρήσης που εγκαθίστανται σε κάθε φάση του σχεδίου 
εγκατάστασης δημοσίων τηλεφώνων. 

Αρθρο 18 

Υπηρεσίες σε θέματα Εθνικής Αμυνας, 
Δημόσιας Ασφάλειας κοινωνικών και εκτάκτων αναγκών 

1. Σε περίπτωση πολέμου ή επιστράτευσης ή άλλης δη¬ 
μόσιας ανάγκης, θα τηρηθούν οι διαδικασίες που προβλέ- 
πονται στο Αρθρο Πρώτο παράγρ. 4 εδαφ. θ του Νόμου 
2246/94. 

2. Ο Κάτοχος της Αδειας αναπτύσσει σχέδιο, με το 
οποίο προσδιορίζει τη διαδικασία με την οποία συνεχίζει 
να παρέχει υπηρεσίες σε περιοχές που έχουν κηρυχθεί σε 
έκτακτη ανάγκη. 

3. Το σχέδιο περιλαμβάνει τη μέθοδο με την οποία ο 
Κάτοχος της Αδειας προσδιορίζει την προτεραιότητα, η 
οποία εφαρμόζεται σε περίπτωση έκτακτης διακοπής για 
αποκατάσταση των υπηρεσιών. Αυτό το σχέδιο υποβάΜε- 
ται στην Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών προς έγκριση. 
Με τις σχετικές δαπάνες χρεώνεται ο αντίστοιχος ειδικός 
λογαριασμός που προβλέπει το καταστατικό του Κατόχου 
της Αδειας. 

4. Ο Κάτοχος της Αδειας συνεργάζεται με την Κυβέρ¬ 
νηση σε θέματα Εθνικής Αμυνας και Δημόσιας Ασφάλειας 
και σε περιορισμένες περιπτώσεις πραγματικών κοινωνι¬ 
κών αναγκών για την προσφορά υπηρεσιών ή εξοπλισμού 
υπό τον όρο ότι ο εντολοδόχος κρατικός φορέας θα κατα¬ 
βάλλει εύλογη αποζημίωση απολογιστικά. 

Αρθρο 19 

Υπηρεσία επειγουσών κλήσεων 

Ο Κάτοχος της Αδειας παρέχει τη δυνατότητα στους 
χρήστες του να καλούν ατελώς από οποιαδήποτε μονάδα 
εξοπλισμού συνδρομητών ή κοινοχρήστων τηλεφώνων τον 
αριθμό «112» σε περιπτώσεις επειγουσών αναγκών, σύμ¬ 
φωνα με την απόφαση του Συμβουλίου της Ευρωπαϊκής 
Κοινότητας υπ' αριθμ. 91/396/29.7.1991. 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΤΡΙΤΟ 
Αρθρο 20 

Τηλεπικοινωνιακός τερματικός εξοπλισμός 

1.0 Κάτοχος της Αδειας εκμεταλλεύεται εμπορικά και 
συντηρεί όλους τους τύπους του τηλεπικοινωνιακού τερ¬ 
ματικού εξοπλισμού. 

2. Ο Κάτοχος της Αδείας πραγματοποιεί τη διασύνδεση 
του τηλεπικοινωνιακού τερματικού εξοπλισμού που είναι 
εφοδιασμένος με Πιστοποιητικό Αποδοχής Τύπου ή άλλης 
ισοδύναμης πιστοποίησης, σύμφωνα με την Οδηγία 91/ 
263/ΕΟΚ. 

3.0 Κάτοχος της Αδείας δημοσιοποιεί τις τεχνικές προ¬ 
διαγραφές και τα σημεία τερματισμού του δημόσιου τηλε¬ 
πικοινωνιακού δικτύου, που απαιτούνται για τη σύνδεση 
του τηλεπικοινωνιακού τερματικού εξοπλισμού, 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΤΕΤΑΡΤΟ 
Αρθρο 21 

Λοιπές δραστηριότητες 
Ο Κάτοχος της Αδειας δύναται να: 


- Παρέχει στους χρήστες του υπηρεσίες μέσω και άλ¬ 
λων τηλεπικοινωνιακών δικτύων. 

- Συνάπτει συμβάσεις διασύνδεσης ή μεταπώλησης με 
άλλες τηλεπικοινωνιακές επιχειρήσεις, προκειμένου να 
επιτρέψουν στους χρήστες τους, τη χρήση του δημόσιου 
τηλεπικοινωνιακού δικτύου του Κατόχου της Αδειας. 

“ Συνάπτει ειδικές συμβάσεις με μεγάλους χρήστες. 

- Πωλεί τις υπηρεσίες του στους χρήστες απ’ ευθείας ή/ 
και μέσω αντιπροσώπων επί προμήθεια, ενδιαμέσων πω- 
λητών, άλλων παρεχομένων υπηρεσιών, ανεξάρτητων με¬ 
ταπωλητών ή/και συνδυασμού των παραπάνω προσώ¬ 
πων. 

Όλα τα παραπάνω πρόσωπα, φυσικά ή νομικά, υπόκει- 
νται στις διατάξεις του Νόμου 2246/94. 

Άρθρο 22 

Χρήση των Ραδιοσυχνοτήτων 

1. Για τη λειτουργία των σταθμών ραδιοεπικοινωνίας 
της κάθε Υπηρεσίας που δικαιούται να παρέχει ο Κάτοχος 
της Άδειας χρησιμοποιεί τις ραδιοσυχνότητες ή ζώνες ρα¬ 
διοσυχνοτήτων του Εθνικού Κανονισμού Κατανομής Ζωι¬ 
κών Συχνοτήτων (ΕΚΚΖΣ), όπως εκάστοτε ισχύει, οι 
οποίες: 

α. Είχαν εκχωρηθεί στον ΟΤΕ από το Υπουργείο Μετα¬ 
φορών και Επικοινωνιών, χωρίς να έχουν ανακληθεί. Οι 
αντίστοιχες εκχωρήσεις διατηρούνται σε ισχύ. 

β. Έχουν απονεμηθεΐ ή θα απονεμηθούν στον Κάτοχο 
της Άδειας από τη Γενική Γραμματεία Επικοινωνιών του 
Υπουργείου Μεταφορών και Επικοινωνιών είτε σε βάση 
συμμερισμού με άλλους χρήστες είτε σε βάση αποκλειστι¬ 
κότητας για ολόκληρη την επικράτεια ή μέρος αυτής. 

γ. θα εκχωρηθούν στον Κάτοχο της Άδειας είτε με 
εφαρμογή ενδεχόμενων σχεδίων εκχωρήσεων σε εκτέ¬ 
λεση του εδαφίου (Α.γ) της παραγράφου 4 του άρθρου 
δεύτερου του Ν. 2246/94 είτε με εκχώρηση κατά περί¬ 
πτωση σε εκτέλεση του εδαφίου (Β) της παραγράφου 2 
του άρθρου δεύτερου του Ν. 2246/94. 

2. α. Για τα ραδιοηλεκτρικά δίκτυα (Επίγεια και Δορυφο¬ 
ρικά) της Σταθερής Υπηρεσίας, τα οποία είτε αποτελούν 
τμήμα του Δημόσιου Τηλεπικοινωνιακού Δικτύου (Ν. 
2246/94 άρθρο τρίτο παράγραφος 7 εδάφιο (Α) ), είτε 
εξυπηρετούν μεταξύ άλλων τις Υπηρεσίες του άρθρου 12 
της Άδειας, εξασφαλίζεται η απονομή ή η εκχώρηση ρα¬ 
διοσυχνοτήτων κατά προτεραιότητα έναντι εκχωρήσεων ή 
απονομών ισοδύναμης κατηγορίας κατά το άρθρο 4 του 
ΕΚΚΖΣ σε όλες τις προβλεπόμενες από το εκάστοτε ισχύ- 
οντα ΕΚΚΖΣ ζώνες ραδιοσυχνοτήτων. 

β. Για να εξασφαλισθεί η δυνατότητα παροχής από τον 
Κάτοχο της Άδειας των Υπηρεσιών που διέπονται από τα 
άρθρα 8 και 14, όσον αφορά τη διαθεσιμότητα του ανα¬ 
γκαίου φάσματος (Σταθερής και Κινητής Υπηρεσίας), η 
ΕΕΤ και το Υπουργείο Μεταφορών και Επικοινωνιών θα 
λαμβάνουν τα αναγκαία μέτρα. 

γ. Ο ΟΤΕ θα γνωστοποιεί περιοδικά στην ΕΕΤ και το 
Υπουργείο Μεταφορών και Επικοινωνιών τα Αναπτυξιακά 
του Προγράμματα, συνοδευόμενα από τις βραχυχρόνιες 
και μακροπρόθεσμες προβλέψεις του για τη χρήση του 
φάσματος ραδιοσυχνοτήτων, το οποίο κρίνει απαραίτητο 
για την υλοποίηση των ανωτέρω προγραμμάτων. 




3. Οι εκχωρήοεις ραδιοσυχνοτήτων προς τον Κάτοχο 
της Αδειας σε περίπτωση αιτιολογημένης αντικατάστα¬ 
σης μέρους ή όλου του εξοπλισμού των αντιστοίχων σταθ¬ 
μών ραδιοεπικοινωνίας και με την επιφύλαξη της επόμε¬ 
νης παραγράφου 4; 

α. Διατηρούνται σε ισχύ εφόσον δεν απαιτείται αλλαγή 
των τεχνικών στοιχείων της εκχώρησης. 

β. Σε αντίθετη περίπτωση αντικαθίστανται υποχρεωτικό 
από νέες εκχωρήσεις εφόσον τα τροποποιημένα τεχνικά 
στοιχεία δεν προσκρούουν σε ισχύουσες διατάξεις και δεν 
προκαλούν αδυναμία εναρμόνισης με άλλες εκχωρήσεις 
ισοδύναμης ή κατώτερης κατηγορίας κατά το άρθρο 4 του 
ΕΚΚΖΣ. Διαφορετικά η αίτηση νέας εκχώρησης εξετάζε¬ 
ται στο πλαίσιο των λοιπών διατάξεων αυτού του άρθρου 
σε συνδυασμό προς τα άλλα άρθρα της Αδειας. 

4. α. Σε περίπτωση μελλοντικών τροποποιήσεων ή αντι¬ 
καταστάσεων του ΕΚΚΖΣ, ραδιοσυχνότητες ή ζώνες ρα¬ 
διοσυχνοτήτων εκχωρημένες ή απονεμημένες στον Κά¬ 
τοχο της Αδειας και σύμφωνες προς τα τροποποιούμενα 
σημεία του ΕΚΚΖΣ διατηρούνται σε ισχύ ακόμα και μετά 
τη λήξη της εκάστοτε μεταβατικής περιόδου ωσάν να αντι¬ 
στοιχούν σε κατανομή του φάσματος σε δευτερεύουσα 
υπηρεσία (άρθρο 4 του ΕΚΚΖΣ) και για διάστημα που δεν 
μπορεί να υπερβεί την πενταετία. 

β. Ραδιοσυχνότητες ή ζώνες ραδιοσυχνοτήτων εκχωρη¬ 
μένες ή απονεμημένες στον Κάτοχο της Αδειας κατά την 
έναρξη ισχύος της, οι οποίες δεν είναι σύμφωνες είτε 
προς τον ΕΚΚΖΣ είτε προς το λοιπό κανονιστικό πλαίσιο, 
διατηρούνται σε ισχύ ως να αντιστοιχούν σε κατανομή του 
φάσματος προς δευτερεύουσα Υπηρεσία (άρθρο 4 του 
ΕΚΚΖΣ) όσο διατηρείται σε λειτουργία ο υπάρχον εξοπλι¬ 
σμός και πάντως για διάστημα όχι μεγαλύτερο της τριετίας 
από την έναρξη ισχύος της Αδειας. 

Εξαιρούνται τα συστήματα της Σταθερής Υπηρεσίας 
που λειτουργούν στη ζώνη 420-450 ΜΗζ τα οποία παρα¬ 
μένουν σε πρωτεύουσα βάση μέχρι την απαξίωσή τους. 

γ. Σε περίπτωση εμφάνισης ανάγκης εκχωρήσεων ή 
απονομής στον Κάτοχο της Αδειας ραδιοσυχνοτήτων 
αντικατάστασης ή ζωνών αντικατάστασης λόγω εφαρμο¬ 
γής των εδαφίων 3β. 4α και 4β του παρόντος άρθρου, αυ¬ 
τές θα εκχωρούνται ή θα απονέμονται κατά προτεραιότη- 
τητα, δηλαδή θα επιφυλάσσεται στις Εθνικές Ραδιοσυχνό¬ 
τητες αντικατάστασης μεταχείριση ανάλογη προς εκείνη 
αντίοτοιχων διαδικασιών της Διεθνούς Ένωσης Τηλεπι¬ 
κοινωνιών. 


Άρθρο 25 

Γ ενικές αρχές τιμολόγησης 

Ο Κάτοχος της Άδειας με την επιφύλαξη του άρθρου 27 
του παρόντος καθορίζει ελεύθερα τα τιμολόγια των υπη¬ 
ρεσιών του, οι οποίες δεν παρέχονται σε αποκλειστική 
βάση, σύμφωνα με τους όρους, τις προϋποθέσεις και τη 
διαδικασία που καθορίζονται με τις διατάξεις του Ν. 2246/ 
94. 

Άρθρο 26 

Τήρηση λογαριασμών και κοστολόγηση υπηρεσιών 

1. Ο Κάτοχος της Άδειας εφαρμόζει το Γ ενικό Λογι¬ 
στικό Σχέδιο του Υπουργείου Οικονομικών και βάσει αυ¬ 
τού τηρεί τους λογαριασμούς του, κοστολογεί αναλυτικά 
τις επί μέρους προσφερόμενες υπηρεσίες και εργασίες 
ώστε με αντικειμενιίτα πραγματικά στοιχεία να υπολογίζει 
το τελικό συνολικό κόστος των υπηρεσιών του προς τους 
χρήστες. 

2. Ο Κάτοχος της Αδειας υποχρεούται να τηρεί αναλυ¬ 
τικά πλήρη και αξιόπιστα στοιχεία ξεχωριστά για κάθε μία 
από τις παρεχόμενες υπηρεσίες ανταγωνιστικά ή μη, τόσο 
για τις δαπάνες, όσο και για τις πηγές των εσόδων. Στις 
πηγές εσόδων, εκτός απο τα πόσης φύσεως έσοδα από 
την πώληση υπηρεσιών, περιλαμβάνονται τυχόν επιδοτή¬ 
σεις, καθώς επίσης και κάθε άλλο έσοδο μη προερχόμενο 
από χρέωση των υπηρεσιών του στους χρήστες. 

3. Ο Κάτοχος της Άδειας υποχρεούται να υποβάλει το 
εφαρμοζόμενο λογιστικό σχέδιο στην Εθνική Επιτροπή 
Τηλεπικοινωνιών. Ο κατ’ έτος ισολογισμοί και τα λογιστικά 
δεδομένα - στοιχεία αυτών τηρούνται με το ως άνω λογι¬ 
στικό σχέδιο, ελέγχονται κάθε χρόνο από Ορκωτούς Ελε¬ 
γκτές εγνωσμένου κύρους και αξιοπιστίας, η έκθεση των 
οποίων υποβάλλεται και στην Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοι¬ 
νωνιών. 

’/ψθρο 27 

Τιμολόγια παρεχομένων τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών 

Τα τιμολόγια παροχής τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών 
του ΟΤΕ διέπονται από τις διατάξεις του άρθρου δευτέ¬ 
ρου παραγρ. 1 εδ. α, β, γ και δ του Ν. 2257/1994. 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΕΚΤΟ 


Άρθρο 23 
Αριθμοδότηση 

1. Ο Κάτοχος της Άδειας χρησιμοποιεί κατ’ αποκλει- 
στικκότητα τους αριθμούς κλήσεως του δημόοιου τηλεπι¬ 
κοινωνιακού δικτύου, που αναφέρονται στο Παράρτημα Γ. 

2. Οποιαδήποτε τροποποίηση του παραρτήματος της 
προηγουμένης παραγράφου γίνεται σύμφωνα με τις δια¬ 
τάξεις του Άρθρου Δεύτερου παράγρ. 4 του Ν. 2246/94. 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ ΠΕΜΠΤΟ 
ΑΝΤΑΠΟΔΟΤΙΚΑ ΤΕΛΗ - ΤΙΜΟΛΟΓΙΑ 
Άρθρο 24 
Ανταποδοτικά τέλη 

Το εφάπαξ τέλος η/και το ετήσιο ανταποδοτικό τέλος 


Άρθρο 28 

Σχέσεις με τους χρήστες 

1.0 Κάτοχος της Άδειας διασφαλίζει την καλύτερη δυ¬ 
νατή ποιότητα παρεχομένων υπηρεσιών και κυρίως, όσον 
αφορά στην ταχύτητα και αποτελεσματικότητά τους και 
την άρση κάθε είδους διατάραξης. 

2. Κατά την παροχή των υπηρεσιών ο Κάτοχος της 
Άδειας πρέπει να σέβεται τους νόμους και τους κανονι¬ 
σμούς οι οποίοι προστατεύουν τις ατομικές ελευθερίες 
και το απόρρητο της ιδιωτικής ζωής. 

3. Ο Κάτοχος της Άδειας φροντίζει για την ανάπτυξη 
ενεργού συνεργασίας με Οργανισμούς που εκπροσωπούν 
τους χρήστες. 

4. Ο Κάτοχος της Άδειας θέτει στη διάθεση της χρη¬ 
στών, κατά τρόπο ακριβή, κάθε χρήσιμη πληροφορία η 
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οποία αφορά στην άσκηση των δραστηριοτήτων του και ει¬ 
δικότερα, στον τρόπο παροχής των πληροφοριών αυτών, 
στην χρήση τους και στα τιμολόγια. 

5. Ο Κάτοχος της Άδειας παίρνει όλα τα απαραίτητα 
μέτρα για την όσο το δυνατόν μεγαλύτερη διάδοση των 
πληροφοριών του. 

6. Ο Κάτοχος της Αδειας οφείλει να γνωστοποιεί στους 
χρήστες του κάθε τροποποίηση σχετική με τις συνθήκες 
παροχής των υπηρεσιών του προτού τις εφαρμόσει. 

7. Η διαιτητική επίλυση των διαφορών του Κατόχου της 
Άδειας με τους χρήστες γίνεται σύμφωνα με την διάταξη 
του άρθρου δεύτερο παραγρ. 4 στοιχ. Δ του Ν. 2246/ 
1994. 

ΚΕΦΑ/νΑΙΟ ΕΒΔΟΜΟ 
ΓΕΝΙΚΕΣ ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ 
Άρθρο 29 

Έρευνα, ανάπτυξη και εκπαίδευση 

1. Ο Κάτοχος της Άδειας επεξεργάζεται και εκτελεί 
προγράμματα έρευνας και ανάπτυξης στο σύνολο του το¬ 
μέα τηλεπικοινωνιών. 

2. Για το σκοπό αυτό: 

-Δημιουργεί εργαστήρια, συνεταιρίζεται ή συνεργάζε¬ 
ται με κάθε οργανισμό ή επιχείρηση, δημόσια ή ιδιωτική 
Ελληνική ή αλλοδαπή, όπως επίσης και με ανώτερα ή ανώ¬ 
τατα εκπαιδευτικά ιδρύματα. 

- συνδράμει, μέσα στα πλαίσια των αρμοδιοτήτων του, 
στην γενική πολιτική έρευνας και καινοτομιών και ενημε¬ 
ρώνει σχετικά το Υπουργείο Μεταφορών και Επικοινω¬ 
νιών. 

-συμβάλλει στην ενημέρωση του προσωπικού όσο και 
των χρηστών, πάνω στις τεχνολογικές εξελίξεις του τομέα 
των τηλεπικοινωνιών. 

Άρθρο 30 

Συμμετοχή σε διεθνείς δραστηριότητες 

Ο Κάτοχος της Άδειας συνεχίζει, κατά τη διάρκεια 
ισχύος της Άδειας να ασκεί κάθε είδους διεθνή δραστη¬ 
ριότητα, η οποία είναι απαραίτητη για την εκπλήρωση του 
σκοπού της Άδειας ή συναφής με το αντικείμενο αυτής. 

Άρθρο 31 
Ισχύον δίκαιον 

Η παρούσα Άδεια διέπεται, από την Ελληνική Νομοθε¬ 
σία. 

Άρθρο 32 

Διάρκεια Ισχύος της Άδειας 

Η Άδεια χορηγείται για περίοδο είκοσι πέντε (26) ετών 
και ισχύει από την ημερομηνία δημοσιεύσεως του παρό¬ 
ντος Προεδρικού Διατάγματος στην Εφημερίδα της Κυ- 
βερνήσεως. Η Άδεια υπόκειται σε τροποποίηση - ανανέ¬ 
ωση, σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν. 2246/94. 

Άρθρο 33 

Παραρτήματα - Πίνακες 

Προσαρτώνται και αποτελούν αναπόσπαστο μέρος του 
παρόντος Π.Δ. τα ακόλουθα Παραρτήματα «Α», «Β», «Γ» 
και οι Πίνακες 1,2,3. 


ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ «Α» 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ ΣΥΝΟΛΟ ΤΥΠΩΝ ΜΙΣΘΩΜΕΝΩΝ ΓΡΑΜΜΩΝ 
ΜΕ ΕΝΑΡΜΟΝΙΣΜΕΝΑ ΤΕΧΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ 

Καθορισμός του ελάχιστου συνόλου μισθωμένων γραμ¬ 
μών με εναρμονισμένα τεχνικά χαρακτηριστικά (1), τα 
οποία ο Οργανισμός Τηλεπικοινωνιών πρέπει να παρέχει 
(εντός της Ελληνικής επικράτειας και προς τις χώρες της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης περιλαμβάνει τις εξής κατηγο¬ 
ρίες): 

α. Μισθωμένες γραμμές εύρους ζώνης φωνής συνή¬ 
θους ποιότητας που ορίζονται ως ζεύξεις με προδιαγραφή 
παρουσίασης διεπαφής αναλογική δισύρματη ή τετρασύρ¬ 
ματη και με χαρακτηριστικά σύνδεσης και προδιαγραφές 
επίδοσης συμμορφούμενες με τη Σύσταση Μ. 1040 της 
ιτυ-τ.. 

β. Μισθωμένες γραμμές εύρους ζώνης φωνής ειδικής 
ποιότητας που ορίζονται ως ζεύξεις με προδιαγραφή διε¬ 
παφής αναλογική δισύρματη ή τετρασύρματη και με χαρα¬ 
κτηριστικά σύνδεσης και προδιαγραφές επίδοσης συμ¬ 
μορφούμενες με τις Συστάσεις Μ. 1020 και Μ. 1025 της 

ιτυ-τ.. 

γ. ψηφιακές μισθωμένες γραμμές 64 ΚόΙΙ/ε (2) που ορί¬ 
ζονται ως ζεύξεις με προδιαγραφή παρουσίας διεπαφής 
σύμφωνα με το Ευρωπαϊκό Τηλεπικοινωνιακό Πρότυπο 
(ΕΤ8) 300288 (3) και χαρακτηριστικά σύνδεσης και προ¬ 
διαγραφές επίδοσης σύμφωνα με το ΕΤδ 300289 (4). 

δ. Ψηφιακές αδόμητες μισθωμένες γραμμές στα 2048 
Κόίΐ/ε (5) με προδιαγραφή παρουσίασης διεπαφής σύμ¬ 
φωνα με το ΕΤδ 300246 (6) και με προδιαγραφές επίδο¬ 
σης σύμφωνα με το ΕΤδ 300247 (7). 

ε. Ψηφιακές αδόμητες μισθωμένες γραμμές στα 2048 
ΚόίΙ/8 με προδιαγραφή Παρουσίασης διεπαφής 6.703 και 
6.704 της ΙΤΙΙ-Τ (εξαιρούμενου του τμήματος 5 της τελευ¬ 
ταίας) (8) και με προδιαγραφές επίδοσης συμμορφούμε¬ 
νες με τις σχετικές συστάσεις της σειράς 6.800 της 1Τυ-Τ, 
Εσωτερική παρακολούθηση της υπηρεσιακής λειτουργίας 
(9). 

(1) Οι μνημονευόμενες Συστάσεις της ΙΤΙΙ-Τ αναφέρο- 
νται την έκδοση 1988. Το ΕΤδΙ έχει παρακληθεί να συνε¬ 
χίσει τις εργασίες του σχετικά με τα πρότυπα των μισθω¬ 
μένων γραμμών. 

(2) Οι απαιτήσεις προσάρτησης τερματικού εξοπλι¬ 
σμού, που πρόκειται να συνδεθεί σ’ αυτές τις μισθωμένες 
γραμμές περιγράφονται στον Κοινό Τεχνικό Κανονισμό 14 
(ΟΤΡ 14). 

(3) Μέχρι την 31η Δεκεμβρίου 1996 οι μισθωμένες 
γραμμές είναι δυνατόν να παρέχονται σύμφωνα με την 
ΙΤυ-Τ 6.703 αντί του ΕΤδ 300288. Για μια μεταβατική πε¬ 
ρίοδο πέραν της 31 ης Δεκεμβρίου 1996 οι μισθωμένες 
γραμμές είναι δυνατόν να παρέχονται χρησιμοποιώντας 
άλλες διεπαφές βασιζόμενες στην Χ.21 ή Χ.21 Ρΐδ αντί 
του ΕΤδ 300288. 

(4) Μέχρι την 31η Δεκεμβρίου 1996 οι μισθωμένες 
γραμμές μπορούν να παρέχονται σύμφωνα με τις σχετικές 
συστάσεις της σειράς 6.800 της ΙΤυ-Τ αντί του ΕΤδ 
300289. 

(5) Οι απαιτήσεις προσάρτησης τερματικού εξοπλισμού 
που πρόκειται να συνδεθεί σε αυτές τις μισθωμένες γραμ¬ 
μές περιγράφονται στον ΟΤΡ 12. 


6692 


ΕΦΗΜΕΡΙΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΟΣ (ΤΕΥΧΟΣ ΠΡΏΤΟ) 


(6) Μέχρι την 31 Δεκεμβρίου 1996 οι μισθωμένες γραμ¬ 
μές μπορούν να παρέχονται σύμφωνα με τις σχετικές συ¬ 
στάσεις της σειράς 0.703 της ΙΤΙΙ-Τ αντί του ΕΤδ 300246. 

(7) Μέχρι την 31η Δεκεμβρίου 1996 οι μισθωμένες 
γραμμές μπορούν να παρέχονται σύμφωνα με τις σχετικές 
συστάσεις της σειράς 0.800 της ΙΤΙΙ-Τ αντί του ΕΤδ 
300247. 

(8) Με κυκλικά έλεγχο πλεονασμού σύμφωνα με την 
0.706 της ΙΤυ-9. 

(9) Η εσωτερική παρακσλούθηση της υπηρεσιακής λει¬ 
τουργίας μπορεί νο διευκολύνει τη βελτίωση της συντήρη¬ 
σης εκ μέρους των τηλεπικοινωνιακών οργανισμών 

Για τις ανωτέρω κατηγορίες των μισθωμένων γραμμών, 
οι σχετικές προδιαγραφές καθορίζουν επίσης και τα ση¬ 
μεία απολήξεως του δικτούου (ΝΤΡ) σύμφωνα με τον ορι¬ 
σμό του άρθρου 2 της Οδηγίας 90/387/ΕΟΚ. 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ «Β» 

ΣΤΟΧΟΙ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΔΙΚΤΥΟΥ 

1. Για τη χρονική περίοδο 1994-2003. η ανάπτυξη του 
δικτύου του Κατόχου της Αδειας έχει τους εξής βασικούς 
στόχους: 

α. Τη βελτίωση της ποιότητας όλων των παρεχομένων 
τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών ώστε μέχρι το 2003 να εί¬ 
ναι περίπου η ίδια με τη μέση τιμή των αντίστοιχων υπηρε¬ 
σιών που τότε θα επικρατεί στα κράτη-μέλη της Ευρωπαϊ¬ 
κής Ένωσης. 

β. Την ικανοποίηση των εκκρεμών αιτήσεων νέων τηλε¬ 
φωνικών συνδέσεων χρόνου αναμονής μεγαλύτερου των 
5 μηνών, τουλάχιστον κατά ποσοστό 95% μέχρι το 2000. 

γ. Τη δημιουργία βασικής ψηφιακής υποδομής για τη 
βελτίωση της ποιότητας των παρεχομένων τηλεπικοινω¬ 
νιακών υπηρεσιών και την υποστήριξη της παροχής νέων 
υπηρεσιών που προωθούν την οικονομική ανάπτυξη και τις 
επιχειρηματικές δραστηριότητες. 

2. Οι ανωτέρω ποιοτικοί στόχοι της περιόδου 1994- 
2003 αναλύονται στους ακόλουθους ποσοτικούς στό¬ 
χους: 

α. Η ανάπτυξη των Δ.Τ.Δ. θα βασίζεται στις επόμενες 
γενικές αρχές: 

- Η χωρητικότητα των Δ.Τ.Δ. θα πρέπει να είναι 5% με¬ 
γαλύτερη της προβλεπόμενης συνολικής ζήτησης. 

- Ο βαθμός ψηφίακοποίησης των αστικών τηλεφωνικών 
κέντρων θα πρέπει να είναι τουλάχιστον 40% το 1996, 
50% το 2000 και 55% το 2003. 

- Αντικατάσταση στο τέλος της περιόδου (2003) 
1.000.000 υφισταμένων αναλογικών γραμμών αστικών 
τηλεφωνικών κέντρων με ψηφιακές και εγκατάσταση ψη¬ 
φιακών για επαύξηση χωρητικότητας. 

ΠΑΡΟΧΕΣ (ΣΕ ΧΙΛΙΑΔΕΣ) 

Από τις ψηφιακές παρσχές, θα πρέπει να διανεμηθούν 
σε αγροτικές και νησιωτικές περιοχές, ως εξής: 

ΠΕΡΙΟΔΟΣ ΑΓΡΟΤΙΚΕΣ/ΝΗΣΙΩΤΙΚΕΣ ΠΡΧ 

1994-1996 60.000 

1997-2000 60.000 

2001-2003 60.000 

3.0 αριθμός των κοινοχρήστων τηλεφώνων θα επαυξηθεί 
ώστε το 2003 να λειτουργούν τουλάχιστον 0,7 τηλέφωνα 
ανά κατοίκους, εκ των οποίων τουλάχιστον 0,5 θα είναι 
καρτοτηλέφωνα: 


Για κάθε δύο (2) κοινόχρηστα τηλέφωνα που θα εγκαθί¬ 
στανται στην Αττική, ένα (1) θα εγκαθίσταται στην επαρ¬ 
χία (χωριό ή κωμόπολη). 

4. Οι παραπάνω ποσοτικοί στόχοι θα επιμερίζονται στον 
ετήσιο βραχυπρόθεσμο προγραμματισμό, ώστε να δη¬ 
μιουργούν σταθερούς ετήσιους ρυθμούς ανάπτυξης για 
την περίοδο 1995-2003. 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ «Γ’» 

ΣΧΕΔΙΟ ΑΡΙΘΜΟΔΟΤΗΣΗΣ 
α. Υπηρεσία Τηλεφωνίας 

1. Η πρόσβαση, από το εξωτερικό στο τηλεφωνικό δί¬ 
κτυο της χώρας θα πραγματοποιείται με χρήση του προθέ¬ 
ματος «+30». 

2. Οι εκχωρούμενοι αριθμοί κλήσεως για τις υπηρεσίες 
φωνητικής τηλεφωνίας απαρτίζονται από δύο (2) τμή¬ 
ματα. Το πρώτο τμήμα («ΧΑΚ», Χαρακτηριστικός Αριθμός 
Κλήσεως) αποτελείται από ένα (1) έως τρία (3) ψηφία και 
το δεύτερο τμήμα (Συνδρομητικός Αριθμός) αποτελείται 
από, το ολιγότερο. επτά (7) ως πέντε (5) ψηφία αντιστοί- 

χως· 

Ο πλήρης αριθμός κλήσεως αποτελείται, συνολικά, το 
λιγότερο από οκτώ (8) ψηφία. Στα ψηφία αυτά δεν συμπε- 
ριλαμβάνονται το «0» για τις εξερχόμενες υπεραστικές 
κλήσεις και το «(X)» για τις διεθνείς εξερχόμενες κλήσεις. 

Κατά συνέπεια, οι εκχωρούμενοι αριθμοί κλήσεως είναι 
της μορφής ΧΑΑΑΑΑΑΑ (για 8 ψηφία) όπου Χ=2+8. 

Για τις ειδικές υπηρεσίες φωνητικής τηλεφωνίας εκχω¬ 
ρούνται οι αριθμοί της μορφής «1 ΧΥΖ», όπου Χ,Υ και Ζ 
οποιοσδήποτε αριθμός από 1 έως και 9. 

3. Η πρόσβαση από το τηλεφωνικό δίκτυο του ΟΤΕ ΑΕ 
προς: 

-Την υπηρεσία ΑυΟΙΟΤΕΧ θα πραγματοποιείται με 
χρήση του προθέματος «90». 

- Τις υπηρεσίες τηλεειδοποίησης θα πραγματοποιείται 
με χρήση του προθέματος «92». 

-Τις υπηρεσίες τηλεματικής και ΗΕΙ.ΙΑ8ΡΑ0Κ θα 
πραγματοποιείται με χρήση του προθέματος «96». 

- Τι υπηρεσίες κινητής τηλεφωνίας 008-1800 θα πραγ¬ 
ματοποιείται με χρήση του προθέματος «97». 

- Τις ειδικές υπηρεσίες τηλεφωνίας θα πραγματοποιεί¬ 
ται με χρήση του προθέματος «98». 

- Τα δίκτυα ΤβΙβροίηΙ, θα πραγματοποιείται με χρήση 
το προθέματος «99». 

Τα προηγούμενα προθέματα θα ακολουθούνται από έξι 
(6), συνολικά, ψηφία, 
β. Υπηρεσία Τηλετυπίας 

Η πρόσβαση από το εξωτερικό στο τηλετυπικό δίκτυο 
του ΟΤΕ ΑΕ θα πραγματοποιείται με χρήση του προθέμα¬ 
τος «+601». 

γ. Υπηρεσίες Δεδομένων 

Η πρόσβαση από το εξωτερικό στις υπηρεσίας δεδομέ¬ 
νων τεχνικής μεταγωγής πακέτων, θα πραγματοποιείται 
με χρήση του προθέματος 2023. 

ΠΙΝΑΚΑΣ 1 

ΠΡΟΗΓΜΕΝΕΣ ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΣΕΙΣ ΓΙΑ ΦΩΝΗΤΙΚΗ ΤΗΛΕ¬ 
ΦΩΝΙΑ 

1. Λειτουργία ϋΤΜΡ (άυβΙ ίοηβ πιυΐίί ίΓβςυβηογ - πολύ 
συχνότητα διπλού τόνου). 



Φί κ 
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Δηλαδή το σταθερό τηλεφωνικό δίκτυο υποστηρίζει τη 
χρήση τηλεφωνικών συσκευών ΟΤΜΡ για σηματοδοσία 
προς το τηλεφωνικό κέντρο, με χρήση τόνων που καθορί¬ 
ζονται στη Σύσταση Ο 23 της ΙΤΙΙ-ΤδΒ, επίσης υποστηρί¬ 
ζει τους ίδιους τόνους για σηματοδοσία από άκρου - εις 
άκρο μέσω το δικτύου, μέσα στα Κράτη - Μέλη και μεταξύ 
των Κρατών - Μελών. 

2. Διεπιλογή εισόδου (ή διευκολύνσεις που προσφέ¬ 
ρουν ισοδύναμες λειτουργικές δυνατότητες). 

Δηλαδή η διευκόλυνση απευθείας κλήσης από το στα¬ 
θερό δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο που παρέχεται στους 
χρήστες ενός ιδιωτικού τηλεφωνικού κέντρου (ΡΒΧ) ή πα¬ 
ρόμοιου ιδιωτικού συστήματος, χωρίς την παρέμβαση του 
τηλεφωνητή του συνδρομητικού κέντρου. 

3. Προώθηση κλήσης. 

Δηλαδή η αποστολή εισερχόμενων κλήσεων σε άλλο 
προορισμό, στον ίδιο ή σε διαφορετικό Κράτος Μέλος 
(π.χ. σε περιπτώσεις που δεν υπάρχει απάντηση, που η 
γραμμή είναι κατειλημένη ή σε οποιεσδήποτε συνθή¬ 
κες). 

Η διευκόλυνση αυτή πρέπει να παρέχεται σύμφωνα με 
τη νομοθεσία περί προστασίας των στοιχείων και ιδιωτικής 
ζωής. 

4. Αναγνώριση της καλούσας γραμμής. 

Δηλαδή, πριν από την αποκατάσταση της κλήσης, πα¬ 
ρουσιάζεται στον καλούμενο ο αριθμός του καλούντος. 

Η διευκόλυνση αυτή παρέχεται σύμφωνα με τη νομοθε¬ 
σία περί προστασίας των στοιχείων και της ιδιωτικής ζωής. 

5. Κοινοτικής κλίμακας πρόσβαση στις υπηρεσίες ατε¬ 
λών κλήσεων («πράσινοι» αριθμοί). 

Οι εν λόγω υπηρεσίες, οι οποίες είναι κατά τόπους γνω¬ 
στές είτε ως πράσινοι αριθμοί, υπηρεσίες ατελών κλή¬ 
σεων (ίΓθβρίΊοηβδ), αριθμοί 0800 κ.λπ., περιλαμβάνουν 
υπηρεσίες με επιλογή όπου ο καλών είτε δεν χρεώνεται 
για την κλήση, είτε χρεώνεται μέρος μόνο του συνολικού 
κόστους της κλήσης. 

6. Κοινοτικής κλίμακας χρέωση τύπου κιοσκ (ΚίοδΚ όίΙ- 
Ιίη 9 ). 

Ως χρέωση τύπου Ι<ΙοδΚ (ΚίοδΚ Ι3ί111η9) νοείται μία ευκολία 
που επιτρέπει να συνδυάζονται τα τέλη χρήσεως μιας υπη¬ 
ρεσίας, στην οποία η πρόσβαση γίνεται μέσω του δικτύου 
του Οργανισμού Τηλεπικοινωνιών, με τα τέλη επικοινω¬ 
νίας (ρΓβπΊΐυπι ΓβΙβ δθΓνίοβ). 

7. Κοινοτικής κλίμακας μεταφορά κλήσης. 

Δηλαδή μεταφορά συνδιαλέξεως σε τρίτον στο ίδιο ή σε 
άλλο κράτος μέλος. 

8. Κοινοτικής κλίμακας αυτόματη λειτουργία αντίστρο¬ 
φης χρέωσης για κλήσεις των οποίων τα σημεία εκκίνησης 
και προορισμού ευρίσκονται μέσα στην Κοινότητα. 

Δηλαδή, πριν από τη σύνδεση και κατόπιν αιτήσεως του 
καλούντος, ο καλούμενος δέχεται να χρεωθεί η συνδιά¬ 
λεξη. 

9. Κοινοτικής κλίμακας αναγνώριση της καλούσας 
γραμμής. 

Δηλαδή, πριν από την αποκατάσταση της κλήσης, πα¬ 
ρουσιάζεται στον καλούμενο ο αριθμός του καλούντος. 

Η διευκόλυνση αυτή παρέχεται σύμφωνα με τη νομοθε¬ 
σία περί προστασίας των στοιχείων και της ιδιωτικής ζωής. 

10. Πρόσβαση στις υπηρεσίες τηλεφωνητή σε άλλα 
Κράτη - Μέλη. 


Δηλαδή η δυνατότητα των χρηστών σε ένα Κράτος Μέ¬ 
λος να καλούν την υπηρεσία τηλεφωνητή / υπηρεσία βοή¬ 
θειας σε άλλο Κράτος Μέλος. 

11. Πρόσβαση στις υπηρεσίες πληροφοριών καταλόγου 
σε άλλα Κράτη - Μέλη. 

Δηλαδή η διευκόλυνση των χρηστών σε ένα Κράτος Μέ¬ 
λος να καλούν τις υπηρεσίες πληροφοριών καταλόγου σε 
άλλο Κράτος Μέλος. 


ΠΙΝΑΚΑΣ 2 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΨΗΦΙΑΚΟΥ ΔΙΚΤΥΟΥ 
ΕΝΟΠΟΙΗΜΕΝΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΤΕΝΗΣ ΖΩΝΗΣ (Ν- 
ΙδΟΝ) 

ΕΛΑΧΙΣΤΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ 

1. Διεπαφή Χρήστη / Δικτύου 

• Πρόσβαση βασικού ρυθμού 

• Πρόσβαση πρωτεύοντος ρυθμού 

• Επιλογή τερματικού και έλεγχος συμβατότητας 

• Ασφάλεια και προστασία 
(βασικός και πρωτεύων ρυθμός) 

• Υποστήριξη τερματικού τύπου πακέτων 

• Διεπαφή 8/Τ 

2. Κομιστικές Υπηρεσίες 
Διαφανής υπηρεσία 64 Κόρδ 
Υπηρεσία μετάδοσης σημάτων ομιλίας 
Υπηρεσία μετάδοσης σημάτων 3,1 ΚΗζ 

Υπηρεσία μετάδοσης δεδομένων τύπου πακέτων, (κανάλι 

Υπηρεσία μετάδοσης δεδομένων τύπου πακέτων, (κανάλι 
Β) 

Μόνιμη διαφανής υπηρεσία 64 Κόρδ 

3. Συμπληρωματικές Υπηρεσίες 

• Παρουσίαση αναγνώρισης καλούσας γραμμής 

• Διεπιλογή εισόδου 

• Πολλαπλός αριθμός συνδρομητή 

• Φορητότητα τερματικού 

• Αριθμοί ατελών (μη χρεούμενων) κλήσεων 

• Κλειστές ομάδες χρηστών 

• Μεταφορά κλήσεων 

• Προώθηση κλήσεων 

• Αυτόματη χρέωση καλούμενου 

• Σηματοδοσία από χρήστη σε χρήστη 

• Αναγνώριση κακόβουλων κλήσεων 

• Συναντητική συνδιάσκεψη 

• Πρόσθετη κλήση συνδιάσκεψης 

• Περιορισμός αναγνώριση καλούσας γραμμής 

• Υποδιευθυνσιοδοσία 

• Κλήση σε αναμονή 

• Ολοκλήρωση κλήσεων προς κατειλημμένους συνδρομη¬ 
τές 

• Πληροφορίες χρέωσης 

4. Τηλεϋπηρεσίες 

•Τηλεϋπηρεσία τηλεφωνίας στα 3,1 ΚΗζ 
' ΔιασυνεργασΙα τηλεϋπηρεσιών 
«Υπηρεσίες διαχείρισης δικτύου 
•Διευθετήσεις χρέωσης τύπου τηλεφωνικού θαλάμου 
(ΚίοδΚ) 
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• Δείκτες ποιότητας εξυπηρέτησης των κομιστικών υπη¬ 
ρεσιών 

ΠΙΝΑΚΑΣ 3 

(ΑΡΘΡΟΥ 14 ΠΑΡΑΓΡΑΦΟΣ 1) 
-Τηλεειδοποίηση σε πανελλαδική και πανευρωπαϊκή 
βάση, μέσω του πανευρωπαϊκού συστήματος ραδιομηνυ- 
μάτων (ΕΗΜΕ8) εντός της ζώνης 169,425 -169,800 ΜΗζ. 

- Υπηρεσίες Τηλεειδοποίησης στη συχνότητα των 155 
ΜΗζ. 

- Υπηρεσίες προσωπικών επικοινωνιών (Ρ08) μέσω του 
δικτύου προσωπικών επικοινωνιών (ΡΟΝ) τεχνολογίας 
0081800, σε πανελλαδική βάση εντός των ζωνών 171 Ο¬ 
Ι 785 ΜΗζ και 1805-1880 ΜΗζ. 

- Υπηρεσίες τηλεσταθμών (Τβίβροίηί) σε τοπική και πα¬ 
νελλαδική βάση, τεχνολογίας ΟΤ2 και ΟΕΟΤ εντός της ζώ¬ 
νης 864,1 - 868,1 ΜΗζ και ΟΕΟΤ εντός της ζώνης 1880 - 
1900 ΜΗζ. 

-Υπηρεσίες ζευκτικσποιημένων ιδιωτικών ραδιοδι- 
κτύων (ΤΓυηΚίη9 ΡΑΜΗ), αναλογικής και ψηφιακής τεχνο¬ 
λογίας (ΤΕΤΗΑ), σε πανελλαδική βάση, εντός της ζώνης 
450-470 ΜΗζ. 

-Απλή μεταπώληση χωρητικότητας, σε πανελλαδική 
βάση. 

- Παροχή Ανοικτού Δικτύου, για δίκτυο μεταγωγής ευ- 
ρείας ζώνης. 

- Διανομή προς το κοινό του σήματος τής καλωδιακής 
τηλεόρασης. 


-Παροχή Δημόσιας Υπηρεσίας Τηλεεικονογραφίας. 
μέσω του δημόσιου τηλεπικοινωνιακού δικτύου. 

- Παροχή Δημόσιου Συστήματος Διαχείρισης Μηνυμά¬ 
των, μέσω δημόσιας υποδσμής. 

-Λοιπές τηλεπικοινωνιακές δραστηριότητες, όπως 
δραστηριότητες για παροχή υπηρεσιών μετατροπής πρω¬ 
τοκόλλου, κώδικα, ταχύτητας, ηλεκτρονικού ταχυδρο¬ 
μείου, συναλλαγών, τηλεαγοράς, τηλεμετρίας, τηλεελέγ- 
χου κ.λπλ. 

Οι υπηρεσίες αυτές πρέπει να ακολουθούν τα εναρμο¬ 
νισμένα Ευρωπαϊκά πρότυπα, όπου αυτά έχουν εφαρ¬ 
μογή. 

Άρθρο 34 

Η ισχύς του παρόντος Προεδρικού Διατάγματος αρχίζει 
από τη δημοσίευσή του στην Εφημερίδα της Κυβερνή- 
σεως. 

Στον Υπουργό Μεταφορών και Επικοινωνιών αναθέ¬ 
τουμε τη δημοσίευση και εκτέλεση του παρόντος. 

Αθήνα, 29 Νοεμβρίου 1995 

ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΤΗΣ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑΣ 

ΚΟΝΓΓΑΝΤ. ΣΤΕΦΑΝΟΠΟΥΛΟΣ 

οι ΥΠΟΥΡΓΟΙ 

ΕΘΝΙΚΗΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟΝ 

ΠΑΝΝΟΣ ΠΑΠΑΝΤΟΝΙΟΥ ΑΛΕΞ. ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟΣ 

ΜΕΤΑΦΟΡΟΝ ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΜΟΝΙΟΝ 

ΕΥΑΓΓΕΛΟΣ ΒΕΝΙΖΕΛΟΣ 
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ΕΘΙΜΙΚΟ ΤΥΠΟΓΡΑΦΕΙΟ 

Εκδίδει την ΕΦΗΜΕΡΙΔΑ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ από το 1833 


Διεύθυνση 
Ταχ. Κώδικας 
ΤΕίΕΧ 
ΡΑΧ 


Καποδιστρίου 34 
104 32 

22.3211 ΥΡΕΤ6Ρ 
5234312 


Οι Υπηρεσίες του ΕΘΝΙΚΟΥ ΤΥΠΟΓΡΑΦΕΙΟΥ 
λειτουργούν καθημερινά από Β.ΟΟ’ έως 13.00' 


ΧΡΗΣΙΜΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ 


• Πώληση ΦΕΚ όλων των Τευχών Σολωμού 51 τηλ.: 52.39.762 

•ΒΙΒΛΙΟΘΗΚΗ: Σολωυού51 τηλ.: 52.48.188 >·ο ^>ι^ 

• Για φωτοαντίγραφα παλαιών τευχών στην οδό Σολωμου 51 τηλ.: ο2.4«. 141 

• Τ μήμα πληροφόρησης: Για τα δημοσιεύματα των ΦΕΚ Σολωμού 51 τηλ.: 52.25.713 - 52 . 49 . 54 / _ 

* Οδηγίες για δημοσιεύματα Ανωνύμων Εταιρειών και ΕΠΕ τηλ.: 52.48.785 
Πληροφορίες για δημοσιεύματα Ανωνύμων Εταιρειών και ΕΠΕ τηλ.: 52.25.761 

• Αποστολή ΦΕΚ στην επαρχία με καταβολή της αξίας του δια μέσου Δημοσίου Ταμείου Για πληροφορίες: τηλ.: 52.48.320 

Τΐϋέο κατά τεύxο^ τηο ΕΦΗΜΕΡΙΔΑΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ: 

Κάθε τεύχος μέχρι 8 σελίδες δρχ. 100. Από 9 σελίδες μέχρι 16 δρχ. 150, από 17 έως 24 δρχ. 200 
Από 25 σελίδες και πάνω η τιμή πώλησης κάθε φύλλου (8σέλιδου ή μέρους αυτού) αυξάνεται κατά 50 δρχ. 


Μπορείτε να γίνετε συνδρομητής για όποιο τεύχος θέλετε, θα σας αποστέλλεται με το Ταχυδρομείο. 

ΕΤΗΣΙΕΣ ΣΥΝΔΡΟΜΕΣ 


Κωδικός αριθ. κατάθεσης στο Δημόσιο Ταμείο 2531 


Η ετήσια συνδρομή είναι: 


α) Για το Τεύχος Α' 


ε) » » » Αναπτυξιακών Πράξεων 

στ) » » » Ν.Π.Δ.Δ. 

ζ) » » » ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

η) » » » Δελτ. Εμπ.βι Βιομ. Ιδ. 

θ) » » » Αν. Ειδικού Δικαστηρίου 

ι) » » » Α.Ε. &Ε.Π.Ε. 

ια) Για όλα τα Τεύχη εκτός ΤΑΕ-ΕΠΕ 


20.000 

40.000 

10.000 

40.000 

25.000 

10.000 

5.000 

10.000 

3.000 

210.000 

110.000 


Κυδκύς αριθ. κατήθεσης στο Δημόσιο Ταμείο 3512 

Ποσοστό 5% υπέρ του Ταμείου Αλληλο¬ 
βοήθειας του Προσωπικού (ΤΑΠΕΤ) 

Δρχ. 1.000 

» 2.000 

» 500 

» 2.000 

» 1.250 

» 500 

» 250 

» 500 

» 150 

» 10.500 

» 5.500 


Πληροφορίες: τηλ. 52.48.320 


ΑΠΟ το ΕΘΝΙΚΟ ΤΥΠΟΓΡΑΦΕΙΟ 







